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Informationen nach Artikel 13, 14 und 21 der 
Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) 
 
 

Mit den nachfolgenden Informationen geben wir Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten durch uns im Rahmen des Hinweisgebersystems und über die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen 

Regelungen zustehenden Ansprüche und Rechte.  

 

 
1. Name und Kontaktdaten des für die Verarbeitung Verantwortlichen sowie des betrieblichen 

Datenschutzbeauftragten 

Die für den Datenschutz verantwortliche Stelle des Hinweisgebersystems ist die Dürr Aktiengesellschaft, Carl-Benz-Str. 
34, 74321 Bietigheim-Bissingen. Alle Fragen und Anliegen zum Datenschutz können an den Datenschutzbeauftragten 
der Dürr AG, den Sie unter email dataprotection[at]durr.com erreichen, gesendet werden.  
 
 
2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren Verwendung 

Das Hinweisgebersystem dient dazu, Ihre Hinweise auf einem sicheren und vertraulichen Weg entgegenzunehmen und 
zu bearbeiten. 
 
Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Rahmen des Hinweisgebersystems stützt sich auf das berechtigte 
Interesse der Dürr-Gruppe an der Aufdeckung und Prävention von Missständen und der damit verbundenen Abwendung 
von Schäden und Haftungsrisiken für die Dürr-Gruppe (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO iVm. §§ 30, 130 OWiG). Auch der 
Deutsche Corporate Governance Kodex verlangt in A.2 die Einrichtung eines Hinweisgebersystems, um Beschäftigten 
und Dritten auf geeignete Weise die Möglichkeit einzuräumen, geschützt Hinweise auf Rechtsverstöße im Unternehmen 
zu geben. 
 
Betrifft ein eingegangener Hinweis einen Beschäftigten der Dürr-Gruppe, dient die Verarbeitung zudem der 
Verhinderung von Straftaten oder sonstigen Rechtsverstöße, die im Zusammenhang mit dem Beschäftigtenverhältnis 
stehen (§ 26 Abs. 1 BDSG). 
 
Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Wegfall oben genannter Zwecke gespeichert und 
danach gelöscht, es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DS-GVO aufgrund von gesetzlichen 
Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (z.B. aus HGB, StGB oder AO) zu einer längeren Speicherung verpflichtet 
sind oder Sie in eine darüberhinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO eingewilligt haben. 
 
 
3. Art der erhobenen personenbezogenen Daten 

Die Nutzung des Hinweisgebersystems erfolgt auf freiwilliger Basis. Wenn Sie über das Hinweisgebersystem eine 
Meldung abgeben, erheben wir folgende personenbezogene Daten und Informationen: 

 Ihren Namen, sofern Sie Ihre Identität offenlegen, 

 ob Sie bei der Dürr-Gruppe beschäftigt sind, sofern Sie das in der Meldung angeben und gegebenenfalls 
Namen von Personen sowie sonstige personenbezogene Daten der Personen, die Sie in Ihrer Meldung 
nennen. 

 
 
4. Vertrauliche Behandlung von Hinweisen 

Eingehende Hinweise werden von einem engen Kreis ausdrücklich autorisierter und speziell geschulter Mitarbeiter der 
Compliance Abteilung und der internen Revision der Dürr AG entgegengenommen und stets vertraulich behandelt. Die 
Mitarbeiter der Compliance Abteilung und der internen Revision der Dürr AG prüfen den Sachverhalt und führen 
gegebenenfalls eine weitergehende fallbezogene Sachverhaltsaufklärung durch. 
 
Jede Person, die Zugang zu den Daten erhält, ist zur Vertraulichkeit verpflichtet. 
 
 
5. Weitergabe von Daten an Dritte 

 
Eine Übermittlung Ihrer persönlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgeführten Zwecken findet 
nicht statt.  
 
Personenbezogene Daten und Informationen, die in das Hinweisgebersystem eingegeben werden, werden in einer von 
einem externen Dienstleister betriebenen Datenbank gespeichert. Die Einsichtnahme in die Daten ist nur für die Dürr AG 
möglich. 



Datenschutzhinweise Hinweisgebersystem / Whistleblower Hotline 
 Stand: März 2019 

 
 

- 2 - 

Im Rahmen der Bearbeitung einer Meldung oder im Rahmen einer Sonderuntersuchung kann es notwendig sein, 
Hinweise an externe Dritte oder weitere Mitarbeiter der Dürr AG oder Mitarbeiter von anderen Konzerngesellschaften 
von Dürr weiterzugeben, z. B. wenn sich die Hinweise auf Vorgänge in Tochtergesellschaften beziehen.  
 
Manche der oben genannten Empfänger der Datenübermittlung sowie deren Dienstleister befinden sich außerhalb des 
Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) oder verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten außerhalb des EWR. In 
Ländern außerhalb des EWR gelten möglicherweise andere Datenschutzvorschriften als in Ihrem Wohnsitzland. Im Falle 
einer wie oben beschriebenen Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten in andere Länder werden wir Vorkehrungen 
treffen, um den angemessenen Schutz Ihrer personenbezogenen Daten in diesen Ländern sicherzustellen. Dazu 
schließen wir beispielsweise Verträge auf Basis von Standardvertragsklauseln (2010/87/EC und/oder 2001/497/EC) ab. 
Diese sind auf Anfrage an die oben genannten Kontaktdaten zur Einsicht verfügbar. 
 
 
6. Betroffenenrechte 

Sie haben das Recht: 
 gemäß Art. 7 Abs. 3 DS-GVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns zu widerrufen. Dies hat 

zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht mehr 
fortführen dürfen; 

 gemäß Art. 15 DS-GVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. 
Insbesondere können Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen 
Daten, die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die 
geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der 
Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese 
nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung 
einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen; 

 gemäß Art. 16 DS-GVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung Ihrer bei uns 
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen; 

 gemäß Art. 17 DS-GVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, 
soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur 
Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist; 

 gemäß Art. 18 DS-GVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, 
soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren 
Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die 
Verarbeitung eingelegt haben; 

 gemäß Art. 20 DS-GVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem 
strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen anderen 
Verantwortlichen zu verlangen und 

 gemäß Art. 77 DS-GVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der Regel können Sie sich hierfür 
an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Geschäftssitzes 
wenden. 

 
 
7. Nutzung des Hinweisgeberportals 

Die Kommunikation zwischen Ihrem Rechner und dem Hinweisgebersystem erfolgt über eine verschlüsselte Verbindung. 
Die IP-Adresse Ihres Rechners wird während der Nutzung des Hinweisgeberportals nicht gespeichert. Zur 
Aufrechterhaltung der Verbindung zwischen Ihrem Rechner und dem Hinweisgebersystem wird ein Cookie auf Ihrem 
Rechner gespeichert, das nur bis zum Ende Ihrer Session und bis zum Schließen des Browsers gültig ist. 
 
 
8. Widerspruchsrecht 

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-
GVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. 
Nach Ihrem Widerspruch verarbeiten wir die personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende 
schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die gegenüber Ihren Interessen, Rechten und Freiheiten als 
betroffener Person überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen. 
Möchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, senden Sie eine E-Mail an den in der Anlage 
angegebenen Datenschutzbeauftragten des jeweiligen Unternehmens des Dürr-Konzerns, bei dem Sie sich beworben 
haben. 
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9. Hinweise zum Versand von Anhängen 

Bei der Meldungsabgabe oder beim Versand einer Ergänzung haben Sie die Möglichkeit der Dürr AG Anhänge zu 
senden. Wenn Sie anonym eine Meldung abgeben möchten, beachten Sie bitte den folgenden Sicherheitshinweis: die 
von Ihnen zur Verfügung gestellten Dateien können versteckte personenbezogene Daten enthalten, die Ihre Anonymität 
gefährden. Entfernen Sie diese Daten vor dem Versenden. Sollten Sie diese Daten nicht entfernen können oder unsicher 
sein, kopieren Sie den Text Ihres Anhangs zu Ihrem Meldungstext. 
 


