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1.	 FÖRORD
Dürr Group har åtagit sig att följa principerna om 
integritet och laglighet och agerar i enlighet med 
relevanta lagar och förordningar. Vårt mål är att 
ta samma hänsyn till ekonomiska, ekologiska 
och sociala aspekter inom hela vår verksamhet. 

Som en del av vårt företagsansvar vill vi skapa 
hållbara och motståndskraftiga relationer med 
våra leverantörer. Vi förväntar oss därför att våra 
leverantörer följer tillämplig lag och principerna 
om god bolagsstyrning, respekterar mänskli-
ga rättigheter, garanterar rättvisa arbetsvillkor 
samt verkar på ett miljö- och klimatmedvetet 
sätt. Leverantörer måste följa alla nationella 
lagar och förordningar.

Vår uppförandekod för leverantörer baseras på 
internationellt erkända standarder och princi-
per. Dessa är de internationella konventioner-
na om mänskliga rättigheter, FN:s vägledande 
principer för företag och mänskliga rättighe-
ter, Internationella arbetsorganisationens (ILO) 
grundläggande konventioner, OECD:s riktlinjer 
för multinationella företag samt FN:s Global 
Compact-initiativ i vilket Dürr Group är medlem.

I uppförandekoden för leverantörer fastställs 
uppförandeprinciper, standarder och krav med 
hänsyn till olika, relevanta intressenter. Dessa 
förtecknade uppförandeprinciper, standarder 
och krav gäller för leverantörerna i den utsträck-
ning de är tillämpliga på deras affärsområden. 
Bindande lägstakrav har markerats tydligt med 
ett ”måste” och utgör en obligatorisk förutsätt-
ning för samarbete med Dürr Group. Leverantö-
ren åtar sig att vidta alla nödvändiga åtgärder för 
att efterleva de bindande lägstakraven.

Om det finns speciella krav i den lokala lagstift-
ningen där leverantören är belägen, ska dessa 
följas. Om kraven och standarderna i denna upp-
förandekod för leverantörer går utöver gällande 
lag måste dessa också följas. 

Leverantören måste på ett lämpligt sätt följa 
dessa standarder längs hela försörjningskedjan. 
Leverantören ska via avtal ålägga sina under-
leverantörer att följa likvärdiga standarder och 
dokumentera sådana insatser. 

2.	 MILJÖ
Dürr Group förväntar sig att leverantörerna 
ska minimera affärsverksamheternas negativa 
påverkan på miljön och klimatet, hantera natur-
resurser varsamt samt minska förbrukningen av 
dem så långt som möjligt. 

Framför allt måste leverantören se till att affärs-
verksamheten inte leder till skadlig markföränd-
ring, vattenförorening, luftförorening, skadliga 
bullernivåer eller överdriven vattenförbrukning.

2.1	 EFTERLEVNAD AV MILJÖLAGAR
Leverantören måste alltid respektera tillämpliga 
nationella och internationella miljöstandarder 
och miljölagar.

Om nationell lagstiftning saknas ska leveran-
tören följa företagsspecifika normer, överens-
kommelser, branschpraxis och internationella 
ramverk. Leverantören ska då alltid utgå från de 
högst ställda standarderna.

2.2	 MILJÖLEDNINGSSYSTEM
Leverantören är skyldig att kontinuerligt överva-
ka och minska sitt ekologiska fotavtryck. Leve-
rantörer med tillverkningsanläggningar ska ha 
lämpliga miljöledningssystem, exempelvis ISO 
14001, EMAS eller liknande.

Energi och klimat

Leverantören ska sträva efter vetenskapligt 
baserade och tidsbundna utsläppsminsknings-
mål som är förenliga med Parisavtalet och vidta 
åtgärder som främjar minskade koldioxidutsläpp 
i hela värdekedjan. 

TILLÄMPNINGSOMRÅDE:
Denna uppförandekod för leverantörer gäller alla fysiska eller juridiska personer som själva eller 
genom tredje part säljer eller tillhandahåller produkter, processer eller tjänster, t.ex. sammanlänka-
de företag, distributörer, underleverantörer, företrädare (nedan kallade ”leverantör”) till Dürr Group 
(Dürr AG och alla företag i vilka Dürr AG direkt eller indirekt har ett majoritetsintresse).
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Leverantören ska spåra och dokumentera ener-
giförbrukningen och alla relevanta utsläpp av 
växthusgaser på företagsnivå (Scope 1 och Scope 
2) samt i den uppströms värdekedjan (Scope 3) 
och på begäran tillhandahålla transparent infor-
mation. På begäran och i samråd med Dürr 
Group måste leverantören kunna ställa livscy-
kelanalyser för definierade produkter (Product 
Carbon Footprint) till vårt förfogande.

Leverantören ska hitta lösningar för att förbätt-
ra energieffektiviteten för sina produkter och 
minimera energiförbrukningen och utsläppen av 
växthusgaser. 

2.3	 VATTEN OCH AVLOPPSVATTEN
Leverantören ska införa ett vattenhanterings-
system för att övervaka, optimera och om möjligt 
stadigt minska sin vattenförbrukning. Leveran-
tören ska återanvända vatten på ett effektivt sätt 
och förhindra potentiella effekter av översväm-
ningar till följd av avrunnet regnvatten.

Leverantören måste före utsläpp eller bortskaf-
fande behandla avloppsvatten från operativa 
processer, tillverkningsprocesser och sanitära 
anläggningar på ett professionellt sätt. Leve-
rantören ska genomföra åtgärder för att minska 
uppkomsten av avloppsvatten.

2.4	 LUFTUTSLÄPP
Leverantören ska rutinmässigt övervaka, mini-
mera och så långt som möjligt eliminera utsläpp 
som bidrar till luftföroreningar. Till luftutsläp-
pen räknas bland annat flyktiga organiska 
föreningar (VOC), frätande ämnen, luftburna 
partiklar (PM = particulate matter), ozonned-
brytande ämnen, luftföroreningar och förbrän-
ningsbiprodukter som uppstår vid affärs- och 
tillverkningsprocesser. 

2.5	 BULLERNIVÅER
Leverantören ska övervaka och kontrollera 
ljudnivån från industriellt buller. Vid behov 
vidtar leverantören åtgärder för att undvika 
bullerstörningar. 

2.6	 AVFALL OCH CIRKULÄR EKONOMI
Leverantören ska ha åtgärder för att minska 
avfallet. I synnerhet måste leverantören följa 
kraven enligt Baselkonventionen (gränsöverskri-
dande transporter och slutligt omhändertagan-
de av farligt avfall). 

Avfall ska så långt som möjligt återvinnas 
(”Recycling”) och användningen av hållbara, 
förnybara naturresurser samt användningen av 
sekundära råvaror bör främjas. 

2.7	 BIOLOGISK MÅNGFALD OCH 
DJURSKYDD

Leverantören ska använda försörjningskedjor 
som inte involverar avverkning eller avskogning i 
syfte att bevara den biologiska mångfalden.

Leverantören ska stödja etisk och artanpassad 
behandling av djur. 

2.8	 KEMIKALIER, FARLIGA ÄMNEN  
OCH INNEHÅLL MED BEGRÄNSADE 
PRODUKTER

Vid arbete med kemikalier och farliga ämnen 
måste leverantören säkerställa ett ansvarsfullt 
handhavande i relation till miljö- och hälsoskydd. 
Kemikalier och farliga ämnen måste identifieras 
och förses med motsvarande märkningar och 
hanteras på ett sådant sätt att miljöskydd och 
människors säkerhet och hälsa garanteras vid 
hantering, transport, lagring, användning, åter-
vinning eller återanvändning samt vid bortskaf-
fande av dessa ämnen.

Leverantören måste följa de relevanta lagar-
na och förordningarna angående förbud eller 
begränsning av specifika ämnen i produkter 
eller vid tillverkningsprocessen och uppfylla 
skyldigheten att lämna information om dekla-
rationspliktiga ämnen och blandningar. Ämnen 
och blandningar med begränsad användning i 
tillverkningsprocesser och slutprodukter måste 
identifieras och om möjligt reduceras eller 
ersättas med lämpliga substitut.

Leverantören måste i synnerhet följa bestäm-
melserna i följande konventioner:

•	 Minamatakonventionen (användning  
av kvicksilver) och

•	 Stockholmskonventionen (långlivade  
organiska föroreningar).
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3.	 ARBETSRÄTT OCH MÄNSKLIGA 
RÄTTIGHETER

Leverantören måste respektera de mänskliga 
rättigheterna för anställda, lokalsamhällen och 
andra relevanta intressenter och undvika nega-
tiva effekter på de mänskliga rättigheterna i sin 
affärsverksamhet, i enlighet med FN:s vägle-
dande principer för företag och mänskliga rät-
tigheter och OECD:s riktlinjer för multinationella 
företag.

3.1	 KONVENTIONER OM MÄNSKLIGA 
RÄTTIGHETER OCH ARBETSNORMER

Dürr Group förväntar sig att dess leverantör ska 
respektera de mänskliga rättigheterna. Leve-
rantören måste göra rimliga ansträngningar 
för att säkerställa att aktiviteter i samband med 
affärsverksamheterna inte orsakar eller med-
verkar till kränkningar av mänskliga rättigheter.

Leverantören måste efterleva följande interna-
tionella konventioner om mänskliga rättigheter 
och arbetsnormer:

•	 Internationella konventioner om mänsk-
liga rättigheter, vilka består av:

	– den allmänna förklaringen om de 
mänskliga rättigheterna 

	– FN:s sociala pakt

	– FN:s civila pakt

•	 Internationella arbetsorganisationens 
(ILO) grundläggande konventioner:

	– Avskaffande av barnarbete (konvention 138 
och konvention 182)

	– Avskaffande av tvångsarbete (konvention 29 
inkl. tilläggsprotokoll och konvention 105)

	– Hälsa och säkerhet på arbetsplatsen  
(konvention 155 och konvention 187)

	– Förbud mot diskriminering i fråga om 
anställning och yrkesutövning (konvention 
100 och konvention 111)

	– Föreningsfrihet och kollektiv förhandlings-
rätt (konvention 87 och konvention 98) 

Leverantören måste alltid följa de relevanta, til�-
lämpliga nationella arbetslagarna. Vid överlap-
pande bestämmelser ska lokal lagstiftning ha 
företräde.

3.2	 BARNARBETE OCH UNGA 
ARBETSTAGARE

Leverantören säkerställer att inga barn under 
den lagstadgade minimiåldern anställs. Leve-
rantören måste respektera den lägsta anställ-
ningsåldern enligt ILO:s konvention 1381. Leve-
rantören ser därmed till att inte anställa barn 
som omfattas av skolplikt i respektive land och 
under inga omständigheter är yngre än 15 år (i 
undantagsfall yngre än 14 år).

Leverantören måste se till att unga arbetstagare 
under 18 år inte utför natt- eller övertidsarbete 
och att de skyddas från arbetsförhållanden som 
kan vara skadliga för deras hälsa och säkerhet 
eller deras fysiska, mentala, andliga, moraliska 
eller sociala utveckling2. 

3.3	 TVÅNGSARBETE OCH MODERNT 
SLAVERI

Leverantören måste under alla omständigheter 
se till att användning av tvångsarbete eller del-
tagande i modernt slaveri undviks.  Exempel på 
detta är påtvingat övertidsarbete, skuldslaveri, 
kvarhållande av ID-dokument samt människo-
handel. Allt arbete måste vara frivilligt och ske 
utan hot om negativa konsekvenser, se även 
ILO:s konvention 293 och 1054.

3.4	 ETISK REKRYTERING
Leverantören måste se till att potentiella arbets-
tagare får sanningsenlig information om typen 
av och innehållet i sina arbeten. Leverantören 
måste säkerställa att inga anställningsavgifter 
debiteras de anställda och får inte ta ut några 
rekryteringsavgifter från arbetstagare. Det är 
förbjudet att kvarhålla identitetshandlingar om 
det inte krävs enligt lag. Leverantören ska se till 
att det i början av anställningsförhållandet före-
ligger ett skriftligt avtal eller anställningsbesked 
som undertecknats av båda parter med en san-
ningsenlig och tydlig redogörelse av de ömsesi-
diga rättigheterna och skyldigheterna.

[1]	 ILO:s konvention 138: Konventionen om minimiålder för 
tillträde till arbete

[2]	 enligt artikel 32 i FN:s konvention om barnets rättigheter

[3]	 ILO:s konvention 29: Konventionen angående tvångs- eller 
obligatoriskt arbete

[4]	 ILO:s konvention 105: Konventionen angående avskaffande 
av tvångsarbete
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3.5	 HÄLSA OCH SÄKERHET 
PÅ ARBETSPLATSEN

Leverantören måste vidta säkerhets- och arbets-
miljöåtgärder som åtminstone uppfyller de loka-
la lagkraven och uppfyller ILO:s konvention 1555 
och 1876.

Leverantören ska ha en strategi för hälsa och 
säkerhet på arbetsplatsen. Leverantören måste 
erbjuda en säker arbetsmiljö, vilket bland annat 
omfattar arbetsplatser, maskiner, utrustning 
och processer. Leverantören måste se till att 
utbildning, faciliteter, säkerhetsåtgärder och 
skyddsutrustning står till personalens förfogan-
de inom rimliga gränser. Överdriven fysisk eller 
psykisk trötthet måste förhindras genom lämp-
liga åtgärder. Personalen måste ha tillgång till 
dricksvatten i tillräckliga mängder samt rena 
sanitära anläggningar.

Ansvaret för att tillhandahålla tillräckliga resur-
ser för hälsa och säkerhet och regelbundet se 
över och bedöma riskerna för att garantera en 
kontinuerlig förbättring av systemet, ligger hos 
leverantörens företagsledning. Användning av 
ett certifierat ledningssystem för arbetsmiljö 
och säkerhet enligt ISO 45001 eller motsvarande 
rekommenderas.

3.6	 ARBETSVILLKOR OCH ARBETSTIDER
Vi förväntar oss att vår leverantör står upp för 
rättvisa arbetsvillkor. Leverantören måste följa 
lokala lagar och tariffer (i förekommande fall) 
och tillämpliga regelverk avseende arbetstider, 
viloperioder och semesterbestämmelser.

Veckoarbetstiden får normalt inte överstiga 48 
timmar. Leverantören ska se till att arbetstid 
utöver den ordinarie arbetsveckan (övertid) sker 
på frivillig basis och inte överstiger 12 timmar 
per vecka, utom under definierade exceptionella 
omständigheter. Arbetstagare bör i genomsnitt 
ha minst en ledig dag per sjudagarsperiod. 

Anlitande av tillfälligt anställda måste ske i 
enlighet med lokala lagbestämmelser.

3.7	 LÖNER OCH SOCIALA FÖRMÅNER
Leverantören måste garantera en rimlig och 
dokumenterad ersättning som inte underskrider 
den lagstadgade minimilönen, är anpassad efter 
den nationella arbetsmarknaden och föreskriver 
ersättning för övertid och lagstadgade sociala 
förmåner. Leverantörer som är baserade i län-
der utan lagstadgade minimilöner ska utgå från 
ILO:s konvention 1317. Arbetstagare måste få 
sina betalningar i tid. Löneavdrag som straffåt-
gärd tillåts inte.

3.8	 TRAKASSERIER OCH DISKRIMINERING
Leverantören måste på alla sätt förhindra tra-
kasserier oavsett slag såsom sexuella trakas-
serier, sexuella övergrepp, fysisk bestraffning, 
psykiskt eller fysiskt tvång eller kränkningar.

Leverantören måste förhindra ojämlik behand-
ling av sina medarbetare enligt ILO:s konvention 
1118 i alla former, om det inte är motiverat av 
anställningens krav. Detta gäller diskrimine-
ring vid rekryteringsprocessen och i samband 
med anställningen, exempelvis vid befordringar, 
utbildning och vidareutbildning, arbetsuppgif-
ter, ersättningar, sociala förmåner, disciplinära 
åtgärder eller uppsägningar på grund av person-
liga egenskaper som t.ex. kön, hudfärg, etniskt 
eller socialt ursprung, genetiska egenskaper, 
språk, religion eller livsåskådning, politiska 
åsikter, medlemskap i en nationell minoritet, 
medlemskap i fackföreningar, hälsostatus, gra-
viditet, födelse, funktionshinder, ålder, civilstånd 
eller sexuell läggning. Leverantören måste res-
pektera varje individs personliga värdighet, inte-
gritet och personliga rättigheter.

Leverantören måste säkerställa lika möjligheter 
till anställning och betala lika lön för lika arbete, 
se även ILO:s konvention 1009.

[5]	 ILO:s konvention 155: Konventionen om arbetsskydd och 
arbetsmiljö

[6]	 ILO:s konvention 187: Konventionen om ett ramverk för 
främjande av arbetsmiljö

[7]	  ILO:s konvention 131: Konventionen om fastställande av 
minimilöner med särskild hänsyn till utvecklingsländema

[8]	  ILO:s konvention 111: Konventionen angående diskrimi-
nering i fråga om anställning och yrkesutövning

[9]	  ILO:s konvention 100: Konventionen angående lika lön för 
män och kvinnor för arbete av lika värde
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3.9	 FÖRENINGSFRIHET OCH  
RÄTTEN TILL SAMMANSLUTNING

Vi förväntar oss att vår leverantör ger sina med-
arbetare möjlighet att delta i fredliga möten, gå 
samman och att strejka, särskilt inom ramen för 
det fackliga området. Här ingår också rätten, om 
så föreskrivs i lag, att bilda fackföreningar för att 
skydda sina intressen och att inleda kollektiv-
förhandlingar, se även ILO:s konvention 8710 och 
9811. 

I de fall där föreningsfriheten och rätten till 
kollektiva förhandlingar begränsas i lag, ska 
alternativa möjligheter för en oberoende och fri 
sammanslutning av arbetstagare tillåtas för kol-
lektiva förhandlingar.

Leverantören måste respektera fackförening-
arnas oberoende position och ska verka för en 
arbetsmiljö där företrädare för arbetstagarnas 
intressen eller fackliga företrädare inte behö-
ver frukta repressalier, hot, trakasserier eller 
diskriminering. 

3.10	 PRIVATA ELLER STATLIGA  
SÄKERHETSAKTÖRER

Om privata eller offentliga säkerhetsaktörer 
anlitas eller används för att skydda företags-
projekt eller operativa anläggningar, måste 
leverantören genom tillräcklig undervisning och 
kontroller säkerställa att förbudet mot tortyr 
och grym, omänsklig eller förnedrande behand-
ling inte överträds, att det inte uppstår fara för 
människors liv och att förenings- och organi-
sationsfriheten inte påverkas negativt genom 
säkerhetsaktörernas insatser.

3.11	 MARKRÄTTIGHETER
Vi förväntar oss att våra leverantörer respekterar 
lokalsamhällenas och ursprungsbefolkningar-
nas intressen och tar hänsyn till de lokala effek-
terna av sina affärsverksamheter.

Leverantören måste följa förbudet mot olovlig 
avhysning och förbudet mot olovlig utvinning av 
mark, skogar och vattendrag vid anskaffning, 
utveckling eller annan användning av mark, sko-
gar och vattendrag.

4.	 AFFÄRSETIK
Vi förväntar oss att vår leverantör har ett tydligt 
åtagande att följa lagkrav och etiska standarder. 
Brottsliga handlingar får inte förekomma.

4.1	 KORRUPTIONSBEKÄMPNING
Dürr Group tolererar inte korrupta handling-
ar och vidtar åtgärder mot dem. Leverantören 
måste säkerställa att han inte ägnar sig åt eller 
tolererar korruption, mutor, utpressning eller 
förskingring i någon form. 

Alla former av direkta eller indirekta mutor eller 
utnyttjande av förmåner, vare sig det sker genom 
att ta emot eller ge betalningar, gåvor eller dona-
tioner oavsett slag utanför den rättsliga ramen 
och utanför praxis, är otillåtna.

Vi förväntar oss att vår leverantör ska arbeta 
aktivt för att förhindra korruption och bedräger-
ier och aktivt uppmärksammar missförhållan-
den samt rapporterar dem genom Dürr Groups 
anmälningsfunktion (Dürr Group Integrity Line).

4.2	 FÖREBYGGANDE AV PENNINGTVÄTT 
OCH FINANSIERING AV TERRORISM

Leverantören måste följa sina rättsliga skyldig-
heter avseende förebyggande av penningtvätt 
och finansiering av terrorism och får inte främja 
sådana handlingar direkt eller indirekt. 

4.3	 INFORMATIONSSÄKERHET OCH 
DATASKYDD

Leverantören måste se till att de tekniska infor-
mationssystemen är tillräckligt säkrade mot 
cyberhot genom att följa sedvanliga standar-
der (t.ex. i form av virusskydd, kryptering, seg-
mentering, roll- och rättighetshantering osv.). 
Detta gäller i synnerhet molntjänstleverantörer. 
Användning av ett certifierat ledningssystem för 
informationssäkerhet, t.ex. ISO 27001, TISAX 
eller liknande, rekommenderas.

Behandlingen av medarbetares och affärspart-
ners personuppgifter, dvs. inhämtande, lagring, 
insamling, användning och tillhandahållande, får 
endast ske i enlighet med gällande lagkrav.

Leverantören måste hantera och skydda all 
information på lämpligt sätt. Uppgifter och infor-
mation ska endast användas enligt deras klassi-
ficering. Leverantören måste se till att skydds-
värda uppgifter samlas in, bearbetas, säkras och 
raderas på rätt sätt.

[10]	  ILO:s konvention 87: Konventionen angående föreningsfri-
het och skydd för organisationsrätten

[11]	  ILO:s konvention 98: Konventionen angående tillämpning 
av principerna för organisationsrätten och den kollektiva 
förhandlingsrätten

https://www.durr-group.com/en/investor-relations/corporate-governance/compliance
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4.4	 RÄTTVIS KONKURRENS OCH 
ANTITRUSTBESTÄMMELSER

Leverantören måste respektera rättvis och fri 
konkurrens och följa de tillämpliga konkurrens- 
och antitrustbestämmelserna. Här ingår affärs-
metoder som olagligt begränsar konkurrensen, 
felaktigt utbyte av konkurrensinformation samt 
prissamarbeten, manipulering av utbud eller 
oskälig marknadsuppdelning. 

4.5	 INTRESSEKONFLIKTER
Leverantören ska undvika och rapportera intres-
sekonflikter som är relevanta för Dürr Group om 
de riskerar att påverka affärsrelationen. Beslut 
fattas uteslutande på objektiv grund.

4.6	 OFFENTLIGGÖRANDE AV INFORMATION
Leverantören måste – i enlighet med tillämpli-
ga lagar och föreskrifter – hålla sina register på 
ett korrekt, fullständigt, aktuellt, ändamålsen-
ligt och begripligt sätt. Om det krävs enligt lag 
att uppgifter offentliggörs ska detta efterlevas 
av Dürr Group. Vi förväntar oss detsamma av 
vår leverantör. Leverantören måste därigenom 
redovisa finansiell och icke-finansiell informa-
tion i enlighet med tillämpliga bestämmelser 
och rådande branschpraxis.

4.7	 MATERIELLA OCH IMMATERIELLA 
RÄTTIGHETER

Leverantören måste respektera skyddet av de 
immateriella rättigheterna och beakta det längs 
hela försörjningskedjan.

Detta gäller på samma sätt för materiella rättig-
heter som tillhör Dürr Group, vilka måste skyd-
das mot förlust, stöld eller felaktig användning.

4.8	 EXPORTKONTROLLER OCH  
EKONOMISKA SANKTIONER

Leverantören måste följa alla tillämpliga regler 
och lagar vid import och export av varor, tjänster 
och information samt betalningstransaktioner. 
Vid affärsverksamheter ska befintliga sanktioner 
och embargon inom ramen för lagar och förord-
ningar respekteras.

5.	 FRÄMJANDE AV EN ANSVARSFULL 
FÖRSÖRJNINGSKEDJA

Dürr Group engagerar sig i en ansvarsfull för-
sörjningskedja. Vårt mål är att våra produkter 
och material ska vara fria från så kallade kon-
fliktmineraler (tenn, tantal, volfram, deras mal-
mer och guld från konflikt- och högriskområden) 
som direkt eller indirekt bidrar till finansiering 
av beväpnade grupper, tvångsarbete och andra 
människorättskränkningar.

Vi förväntar oss att vår leverantör genomför en 
due diligence enligt OECD-vägledningen avseen-
de ansvarsfulla försörjningskedjor för mineraler 
från konflikt- och högriskområden – i synnerhet 
tenn, tantal, volfram, deras malmer och guld 
(3TG). Om varor och material innehåller kon-
fliktmineraler måste leverantören fullgöra sina 
skyldigheter enligt konfliktmineralförordningen. 

6.	 STÄLLA FRÅGOR OCH  
METODER FÖR ATT RAPPORTERA 
MISSFÖRHÅLLANDEN

Dürr Group utreder rapporterade indikationer 
om potentiella missförhållanden. För att få kän-
nedom om möjliga regelöverträdelser krävs att 
leverantörer, affärspartner och tredje man rap-
porterar dem till oss. 

Information om överträdelser av arbetsrätt och 
mänskliga rättigheter, brott mot våra etiska 
företagsprinciper, bristande efterlevnad av mil-
jöbestämmelser eller andra brott mot våra prin-
ciper och riktlinjer kan lämnas till oss via olika 
kanaler.

Med Dürr Group Integrity Line erbjuder vi en 
möjlighet att anonymt och säkert eller med fri-
villigt angivande av namn och kontaktuppgifter, 
skicka in en anmälan enligt lagen om skydd för 
visselblåsare. 

Alternativt kan meddelandet skickas per e-post: 
Compliance.officer@durr.com eller som brev:

Compliance Officer 
Dürr Aktiengesellschaft 
Carl-Benz-Str. 34 
74321 Bietigheim-Bissingen 
Tyskland

Leverantörer kan alltid ställa frågor om  
uppförandekoden till ansvariga inköpare eller 
koncernens inköpsfunktion  
(procurement.sustainability@durr.com). 

https://www.durr-group.com/en/investor-relations/corporate-governance/compliance
mailto:Compliance.officer@durr.com
mailto:procurement.sustainability@durr.com
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6.1	 SKYDD FÖR VISSELBLÅSARE OCH 
SKYDD MOT REPRESSALIER

Leverantören måste se till att medarbetare kan 
uttrycka sig fritt och utan rädsla för repressalier 
om innehållet som definieras i denna uppfö-
randekod överträds.

6.2	 SKADEERSÄTTANDE ÅTGÄRDER
Leverantören måste genom lagliga förfaran-
den ombesörja eller bidra till skadeersättande 
åtgärder om hans affärsverksamhet orsakar 
eller medverkar till negativa miljömässiga eller 
sociala konsekvenser.

Leverantören ska fungera som rådgivare och 
samarbeta med de berörda rättighetsinnehavar-
na och deras företrädare när de skadeersättande 
åtgärderna fastställs.

7.	 EFTERLEVNAD AV  
DÜRR GROUPS KRAV

Dürr Group förbehåller sig rätten att genom 
lämpliga åtgärder göra riskbaserade efterlev-
nadskontroller av de principer och standarder 
som fastställts i denna uppförandekod för leve-
rantörer. Det kan exempelvis ske i form av frå-

geformulär, utvärderingar eller lokala leveran-
törsrevisioner. Lokala kontroller anmäls alltid i 
förväg och utförs tillsammans med företrädare 
från affärspartnern i enlighet med tillämplig lag, 
bl.a. dataskyddsbestämmelser samt samarbets-
avtal inklusive sekretesskyldigheter.

Vid fastställda avvikelser ska det i samråd med 
leverantören klarläggas hur korrigeringar kan 
genomföras på ett hållbart sätt inom en lämplig 
tidsram. Åtgärderna genomförs självständigt via 
leverantören och utan kostnader för Dürr Group. 

8.	 RÄTTSLIGA FÖLJDER VID 
ÖVERTRÄDELSER

En överträdelse av denna uppförandekod för 
leverantörer kan leda till att Dürr Group vidtar 
lämpliga rättsliga åtgärder. Dürr Group för-
behåller sig framför allt rätten att avsluta en 
affärsrelation i händelse av en allvarlig eller 
upprepad överträdelse mot denna kod. Sådana 
steg kan dock undvikas om leverantören på ett 
trovärdigt sätt försäkrar och kan bevisa att ome-
delbara motåtgärder har vidtagits för att undvika 
framtida överträdelser. 

Dr. Jochen Weyrauch
CEO
Dürr AG

René Schwalm
CPO 
Dürr AG


