LEADING IN PRODUCTION EFFICIENCY

DURR SUPPLIER AWARD
ANFORDERUNGEN UND

BEWERTUNGSMABSTABE FUR DIE
KATEGORIE ,,GLOBAL PARTNER“

» Der Lieferant kennt und versteht unsere internationalen Anforderungen und ber{icksichtigt sie in seinen Produkt-
spezifikationen, als auch in den Bereichen Dokumentation und Zertifizierung. Leistungen und Wertbeitrage sind den
lokalen Bediirfnissen angepasst und global einsetzbar.

» Basis fur die internationale Zusammenarbeit ist die weltweite Verfiigbarkeit der Teile und Leistungen sowie die
Gewahrleistung ausreichender (Fertigungs-)Kapazitédten zur Deckung der Dirr Anforderungen.

» Exzellente Performance des Lieferanten ist Grundvoraussetzung fir die langjahrige Beziehung. Produktqualitat,
Servicequalitédt und Reputation des Lieferanten liberzeugen auch auf dem internationalen Mark.

» Durch das Ausrichten von Prozessen und Strukturen auf die Herausforderungen des internationalen Marktes
stellt der Lieferant auch vor Ort einen verldsslichen Partner fir Dirr dar. In den entsprechenden Mérkten werden
Lokalisierungsaktivitaten forciert.

» Lieferant beeindruckt durch eine effiziente Service-Infrastruktur. Probleme und Stérungen werden auch auf
globaler Ebene in qualifizierter Form schnell und einfach behoben und sind Bestandteil der reibungslosen
Zusammenarbeit.

» Kontinuierliches Kostenbewusstsein steigert die Bedeutung des Lieferanten. Gemeinsam werden Programme
und Strategien zur Lieferantenentwicklung erarbeitet.

» Preise und Konditionen sind wettbewerbsfahig und transparent. Global beste Preise werden durch die Nutzung
weltweiter Produktionsstatten ermdglicht.

» Offene Kommunikation und ein umfassender Informationsaustausch sind fundamentale Aspekte der erfolgreichen
Partnerschaft. Absprachen sind auch auf globaler Ebene mdéglich und werden umgesetzt. Ein einheitliches Auftreten
des Lieferanten sowie die globale Koordination durch zentrale Ansprechpartner ist ausschlaggebend fur die
Qualitat der Zusammenarbeit.

» Flexibel, schnell und vorausschauend agierend stellt der Lieferant mit seiner proaktiven Herangehensweise in
allen Phasen der Auftragsabwicklung einen zuverldssigen Partner flr uns dar.

» Die positiven Erfahrungen der bestehenden Kooperation basieren auf den kontinuierlichen Lern- und

Anpassungsprozessen. Das Kennen und Verstehen unserer komplexen Systeme und Anforderungen bilden die
Basis fir eine Beziehung auf Augenhdhe.

www.durr.com



